
郑伊泽

 基础信息

性别：男 出生年月：2000.01 身高：183

民族：汉 学历：硕士 联系电话：13761277847

电子邮箱：zhengyize5@gmail.com MBTI：INFJ 星座：水瓶座

 教育背景

昆士兰大学 供应链管理专业（主课程） / 硕士2022.07 - 2023.12
荣誉/奖项：获得奖学金10000澳币，目前GPA：5.5/7（专业前5%）拿到麻省理工供应链管理微硕士证书

昆士兰科技大学 人力资源管理专业 / 本科2019.03 - 2022.06
GPA：5.1/7（专业前10%）

 项目经验

Creating Value through People 
Project

成员2021.09 - 2021.10

对一家澳洲公司--HEH Civil进行组织架构分析和人员调整，最终达到创造人力价值的目标。HEH Civil是一家土木建筑
公司，成立于2007年，为各级政府和私人客户从事土木基础设施的设计、施工和修复。
在导师带领下，根据5位组员擅长的技能和兴趣.合理分配组员任务。并制定工作时间表，定期开会,进行任务进展程度的
交流汇报，让团队联系密切，合作高效。
我职责主要集中对组织结构的分析，发现部门结构造成的主要挑战和发生问题的原因。并提供一个面试会议的模板。
结合人力资源管理理论和策略，以及文献资料中筛选有用的信息，根据组织架构和人员行为，发现问题，指出问题并提
出解决方案
用PPT设计演示文稿的样式，把报告中的信息用精炼整洁的排版，图文并茂地呈现在演示文稿上，最终向HEH公司的人
力资源经理进行汇报。
最终受到了该公司的认可，并发来了感谢信。

各项兼职 打工人2019.05 - 2023.03
在彩票店做过前台销售。
在澳洲连锁热狗店当过员工，会制作各种汉堡和热狗。
在一家室内装修公司中，做仓库管理。对SKU进行统计和整理，审查出入库明细表。

 实习经验

EIC Education 咨询助理2020.11 - 2021.02
招生和招聘:这包括招收国际学生，包括宣传学校，处理申请材料，进行面试，为未来的学生和家长提供信息和建议。 
学术咨询:学术顾问通常与学生一起讨论他们的学术目标，并为他们提供学术建议和指导，以选择合适的课程。
管理文件，维护数据库，制定时间表，协助文件签证申请等。
为新生提供欢迎活动，为他们提供所需的信息和资源，帮助他们更好地融入新的学术环境。

浙江山鹰纸业有限公司 导购员助理2023.06 - 2023.08
1. 协助导购员完成任务 
2.为客户提供专业的咨询和推荐服务。 
3.协助处理顾客投诉和建议，提供有效解决方案，提高顾客满意度。 
4.收集市场信息和纸品价格动态 
5.维护客户关系，定期进行客户回访，了解客户需求和反馈。 
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6.配合团队完成各项销售任务，积极参与团队建设和培训。 
7.完成上级交办的其他任务，提高自身职业素养和服务水平。

 校园经历

本科期间，参加了学生会组织。组织过迎新晚会，篮球赛，烧烤讲座欢乐局，冬季足球，期末冲刺分享会等活动。在研究
生期间，我也加入了昆士兰大学中国学生学者联合会。我在其中参与了一届学员的招聘和人员调整。参与改进了整个学联
的组织架构。在整个组织范围内，我们部门协同其他部门共同组织了Market Day、新老生交流会、、UQCSSA中秋晚会
、海豚岛旅行等等活动。在部门内部，我积极完成每周的任务，包括宣传推广，人力资源部门的人员分布，对公众号和各
种活动群聊的管理。 
这些校园经历让我更好地融入到了校园生活中，与组织中的很多小伙伴一起进步成长。很好地学会了如何平衡学习压力和
部门任务。同时，交往到很多好朋友，开阔了自己的视野和丰富了自己的经历。 我认为这对我在未来工作和生活中都有显
著的帮助。

 技能证书

技能：Word(熟练) 、Excel(熟练) 、PPT(熟练) 、Canva(基础) 
语言：普通话标准，英语熟练

 兴趣爱好

喜欢运动，一切运动项目都乐于尝试，比较擅长打篮球。喜欢电影和书，时常会摘抄台词和做书摘，写一些感悟。
喜欢小酌，享受挑选酒和自己各种搭配的过程。喜欢旅游和摄影，记录美好生活。

 个人优势

有国外学习和工作经验，在国外的五年生活经历让自己也变得更加独立。我的优势在于我能很好的适应环境，对于新的领
域和知识我都持有好奇心，并乐于善于去接受新的事物。我拥有更开阔的国际视野，我具备独立思考的能力，我在小组学
习中不断发展自己的领导力。另外，我多年的在外兼职经历让我学会了沟通和与人相处。因此，我在一个团队中，我能做
好团队的协作，并准时的完成自己的任务。同时，我善于学习并乐于学习，拥有良好的沟通和协调能力，充满活力，能脚
踏实地的面对工作。
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